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O documento que se segue é um trabalho em constante desenvolvimento que
delineia as politicas propostas pelo Volt Europa. Este documento ndo é um
programa politico.

A sexta versdo (publicada a 21 de janeiro de 2019) foi redigida por cerca de 200
membros de equipas de todo o continente, contando também com o contributo de
uma série de especialistas, e foi elaborada para fornecer linhas de orientacdo para
as vdrias secgoes nacionais do Volt na elabora¢do dos seus programas, no sentido

de assegurar que existe coeréncia entre eles.

A equipa de Politicas iniciou uma ronda de conversa¢b6es com vdrios intervenientes
para aperfeicoar as medidas que propomos. No entanto, esta versdo foi lancada
para fins de transparéncia e para nos permitir receber comentdrios e opinioes
valiosos de todos, apresentando ao mesmo tempo aquilo que defendemos. A nivel
nacional, as equipas irdo desenvolver politicas especificas com base neste
documento inicial, dando diferentes niveis de prioridade as diversas politicas e
adaptando-as a realidade nacional, traduzindo o documento e avaliando a sua

viabilidade financeira no contexto nacional especifico.

Este é um documento muito dindmico: os nossos membros vdo apresentando
vdrias propostas de altera¢do e trabalham continuamente para o melhorar. O
documento serd atualizado regularmente, portanto, ndo hesitem em conferir o
seu conteldo uma vez por ano, para que possam ver como crescemos e evoluimos.
Para qualquer comentdrio ou sugestdo, entrem contacto com:

info@voltportugal.org

A Equipa de Politicas do Volt
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Desafio 1
Smart State: um Estado Inteligente

Visao

Os cidadaos e residentes europeus esperam dos seus governos e instituicoes
que prestem servicos publicos eficazes e eficientes de elevada qualidade, com
niveis adequados de transparéncia na administracdo publica. A Europa, ao
longo de décadas de integracdo, estabeleceu um elevado padrao de qualidade
na prestacao de servicos publicos, permitindo uma qualidade de vida elevada e
sem precedentes para os seus cidadaos, constituindo um modelo social

europeu Unico.

No entanto, na sequéncia das crises econémicas, das crescentes desigualdades
e do desenvolvimento de novas tecnologias, a confianca nas instituicoes
publicas degradou-se, enquanto que niveis sistematicos de corrupcao e

ineficiéncia continuam a afetar a vida publica.

Para o Volt, os servicos publicos destinam-se essencialmente a beneficiar os
cidadaos e residentes do Estado. Temos como principais valores os principios
de gestao por objetivos, transparéncia, responsabilidade, capacitacdo dos

cidadaos e subsidiariedade na alocacao de recursos e competéncias.

O Volt trabalhara para garantir que, em toda a Europa, as instituicoes publicas
dos estados-membros da Unido Europeia sdo equipadas com tecnologia de
ponta e com novas ferramentas de gestao, para que tenham competéncias para
responder as dificuldades criadas por anos de crises econémicas e, em alguns

casos, por décadas de gestao negligente e danosa.

Em tempos de mudanca, os governos devem adaptar-se de modo a permitir que
cada cidadao possa participar e contribuir para a sociedade e garantir a maxima
inclusdo e mobilidade social. Os Smart States (Estados Inteligentes) devem
adotar novas ferramentas para conquistar a confianca dos seus cidadaos

através de uma politica de governanca responsavel, transparente e eficiente. O

10
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Volt pretende investir no nosso futuro comum, incluindo ndo sé numa gestao
eficiente dos servicos publicos, para reduzir os custos e o desperdicio, mas
também num sistema educativo inovador, cuidados de salde de alta qualidade

e um sistema judicial eficaz no combate a corrupcao.

Juntos, podemos usar a tecnologia que temos ao nosso alcance para bem da
prosperidade de todos.

11
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I. EFicacia administrativa para reduzir custos e
melhorar a qualidade do servico

Atecnologia afeta quase todos os aspetos do nosso quotidiano e deve comecar
também a desempenhar um papel fundamental na forma como 0s nossos
paises sdo governados. O Volt quer digitalizar os servicos publicos para reduzir
custos, cortar ineficiéncias e corrup¢do, garantir transparéncia e seguranca, e

fazer do Estado um verdadeiro servico ao dispor dos seus cidadaos.

A. Revoluc¢ao digital

Queremos tornar as plataformas digitais a base da nossa administracao publica,
fornecendo ferramentas fundamentais para melhorar os processos internos
(back-end) e externos (front-end), reduzindo as ineficiéncias e reforcando as
relacoes entre a administracdo publica e os cidad3os. As ferramentas digitais
devem ser incorporadas em todas as decisoes politicas como um meio e nao
como um fim.

Devemos utilizar tecnologias comprovadas e inovadoras para fornecer servicos
publicos com uma abordagem centrada no utilizador, facilitar e monitorizar as
transacoes e armazenar os dados dos cidaddos. Exemplos de servicos digitais
inovadores sdo: a realizacdo de acbes de tributacdo por via digital, a
identificacdo digital, o voto eletrénico, a saide digital ou a distancia (e-Health)
e a e-Residency (residéncia virtual), que podem ser desenvolvidos com recurso
a tecnologias emergentes, como registos em Blockchain.

A.1. Na Administracdo Publica

e Eliminar o uso de papel na administra¢cdo publica sempre que
possivel. O Volt procurara criar uma infraestrutura para processos
que ndo requeiram o uso de papel,' bem como estabelecer padroes
harmonizados para o uso de tecnologias de informacdo e
comunicacdo (TIC),> a fim de reduzir gastos desnecessarios e
implementar Servicos eficientes que garantam a
interoperacionalidade entre as diferentes bases de dados,
plataformas e aplicacdes. Cada acdo que tenha este objetivo terd em
conta trés elementos: a organizagdo, as ferramentas (e o fornecedor
externo que as fornece) e arelacdo governo-cidadao. Servicos novos
e melhorados serdo facilmente utilizdveis e acessiveis a partir de

! Consultar Digital Economy and Society Index Report 2019 - Digital Public Services
2 Consultar European Commission - ICT Standardisation
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diferentes dispositivos ao mesmo tempo. As entidades publicas
deverdo reestruturar os seus processos internos, adaptando-os as
novas ferramentas, processos de organizacao e
aplicacoes/programas. Por ultimo, os vdrios servicos estardo
interligados através da utilizacdo de um sistema homogéneo.

Criarinfraestruturas digitais seguras e eficazes para promover a
inovagdo. Daremos prioridade a melhoria das infraestruturas
digitais para satisfazer as necessidades futuras do setor privado e
do publico em geral.

o A instalacdo de redes de fibra ética serd acelerada para
aumentar a velocidade da Internet; a cobertura da Internet
também sera significativamente melhorada.?

o Redes de sensores municipais®, acesso a Wi-Fi publico e
infraestruturas mais consolidadas serdo implementadas para
alcancar uma maior eficiéncia de custos e garantir a
cobertura do servico de Internet. Isto permitird também uma
maior utilizacdo de plataformas partilhadas para prestar
servicos administrativos (ou seja, gestao de RH e financeira)’,
bem como servicos individuais, como a utilizacdo de
armazenamento na nuvem.

o Todas as novas tecnologias serdao examinadas usando um
modelo de Prova de Conceito® para testar a sua utilidade
antes da implementacao a larga escala.

A.2. Governanga Digital (e-Governance)

Fomentar a ado¢ao de servicos de identificacdo digital para
transagoes online e assinaturas digitais,” agilizando processos
como a assinatura de contratos digitais de arrendamento, o acesso
a fFicheiros confidenciais e a declaracao de impostos pela Internet. A
tecnologia de Blockchain pode promover a difusdo do uso da
identificacdo digital por toda a Europa e a sugestdo de adotar este
sistema pode ser suportada por varios casos de sucesso e estudos-
piloto ja implementados.?

o Garantir que todos os estudos-piloto incluem requisitos de

3 Para mais informag3o, consultar a sec¢do VI sobre Direitos Digitais
4 Tal como exemplificado pelo sistema Smart Santander
> Consultar Shared Services Canada (SSC) e An Examination of Shared Services in the Irish Public Service

and Internationally,

® Teste que visa mostrar a viabilidade de um projeto ou ideia: Investor Words - What is Proof of

Concept?

7 Consultar Digital Single Market - Trust Services and Electronic identification (elD)

8 Consultar How the Dutch Government is exploring blockchain use cases through many concurrent pilot

projects e Blockchain and the public sector — What happened in 2016
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autenticacdo, no minimo, dupla (por exemplo, através de um
sistema de duplo PIN.

e Difundir o modelo de e-residéncia, implementado na Esténia,
para permitir aos intervenientes de fora da UE estabelecerem
empresas que possam operar no mercado Unico da Unido Europeia.’

e Usar big data e sistemas analiticos preditivos para melhor
adequar as politicas e servicos governamentais as necessidades dos
cidadaos." Estes dados devem ser utilizados durante a elaboracao
de todas as politicas, respeitando sempre os mais elevados padroes
de privacidade, protecdo de dados e salvaguarda dos direitos
fundamentais.

e Utilizar dados abertos (open data) para aumentar a
transparéncia governamental e facultar aos cidaddos e as
empresas informacdes que aumentem a responsabilizacdo e a
governacao eficiente, e que possam também ser utilizadas para fins
de investigacdo. Organizar hackathons (maratonas de programacao)
onde alguns dados sao disponibilizados para permitir que
programadores encontrem solu¢des inovadoras e aumentem a
seguranca informatica das infraestruturas publicas.

A.3. Nos Cuidados de Sadde

e Difundir as praticas de e-Health (Saude digital) a nivel nacional,
garantindo que os registos dos doentes' e o seu historial clinico
possam ser facilmente partilhados entre hospitais e médicos, e
aplicar politicas transnacionais de receitas médicas eletrénicas para
garantir um acesso facil e sequro aos medicamentos a cidaddos que
vivem ou trabalham noutro pais (ou que ld se encontram em
viagem).'? As tecnologias mais recentes, como os registos em
Blockchain, permitem apoiar o desenvolvimento deste tipo de
servicos digitais.?

e Desenvolver um sistema de marcac¢ao eletrénica de consultas
com especialistas, para reduzir o tempo de espera e respetivo
custo, como ja existe para os servicos privados de saude.

% Consultar Republic of Estonia eResidency

10 yver Digital Single Market - Making Big Data work for Europe

11 yVer e-Estonia: e-Health records

12 yer e-Estonia: e-Prescription
13 Consultar Blockchain and the public sector — What happened in 2016
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A.4. Na Lei

Tornar os processos judiciais mais disponiveis. Os governos
precisam de responder por cada documento que é redigido no
ambito de processos judiciais. Explorando as tecnologias mais
recentes, é possivel armazend-los adequadamente e partilha-los
com todas as partes interessadas envolvidas nos processos.'
Facilitar o acesso a documentos ou informacdes na posse de
entidades publicas tornard as suas acdes mais transparentes e
garantird a protecdo dos interesses e direitos dos cidadaos. Além
disso, as tecnologias recentes, como os registos em Blockchain,
facilitardo a protecdo de documentos e informacoes, como dados
sensiveis ou informacodes relativas a ordem publica. Isto tornaria
mais dificil recusar o acesso de um requerente apenas para proteger
interesses duvidosos.

A.5. Em matéria de seguranga

Promover o uso de sistemas de Blockchain, como o KS/ Blockchain,
para tornar a manipulacdo de dados impossivel, tornando as
doacdoes a individuos em cargos publicos transparentes e
rastreaveis.”

B. Talento e Reputa¢ao

Revitalizar, reforcar e recompensar a motivacdo e o desempenho dos
funcionarios publicos para aumentar a capacidade de resposta as mudancas do
meio e as necessidades dos cidaddos. Promover um ambiente agil para
estimular o desempenho, o crescimento e as oportunidades de carreira dos
funcionarios publicos.

Criar equipas de inovacdo'® nas administracées locais e centrais.
Estas "i-teams" irdao desenvolver solucdes digitais para resolver as
questoes mais importantes para o seu circulo eleitoral e, em seguida,
acompanhar a sua implementacdo. Estas equipas combinarao
competéncias digitais com a gestdo de servicos, garantindo que as

14 yver How the Dutch Government is exploring blockchain use cases through many concurrent pilot

projects

15 Tal como realizado pela Esténia: KSI Blockchain
16 Consultar i-Teams: The teams and funds making innovation happen in governments around the world
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novas ferramentas e servicos correspondem as capacidades e
necessidades dos cidaddos."” A digitalizacdo do setor publico deve ser
considerada toda ela como um meio e ndo como um fim.

e Facilitar a aprendizagem de novas competéncias em empregos do
setor publico. Os organismos publicos deverdo proporcionar uma vasta
gama de cursos de formacdo aos seus funcionarios, permitindo-lhes
desenvolver as competéncias de gestao de projetos e de TIC necessarias
num ambiente em rdpida evolucdo. Todos os funciondrios publicos
terdo estas competéncias certificadas. Os funcionarios publicos podem
experienciar e aprender com a dindmica do setor privado, participando
em intercambios entre os setores publico e privado.

e Difundir um sistema de recrutamento focado em cada cargo de
Forma individual na administra¢ao publica'® por toda a Europa para
atrair talentos de todas as areas para os organismos publicos:
pessoas de diferentes profissdoes oferecem competéncias especificas
diferentes. Podem ser criados canais de admissdo especiais para jovens
talentos, que podem, por exemplo, incluir programas em que se
propoem desafios especificos com o objetivo de contratar aqueles que
melhor respondem a esses testes."

e Introduzir um sistema de gestao por objetivos, complementado por
incentivos Financeiros e nao Ffinanceiros para melhorar o
desempenho dos Funcionarios pablicos e acelerar a progressao na
carreira aos bons profissionais. O desempenho dos funciondrios sera
avaliado com base nos seus resultados.

e Introduzir compensagées atrativas e justas para todos os
Funcionarios publicos, bem como boas condi¢des de entrada no
setor publico.

C. Responsabilidades partilhadas

Identificar e evitar a redundancia ineficiente ou ineficaz de responsabilidades
partilhadas em todos os niveis da administracdo publica, a fim de tornar mais
claros os processos de responsabilizacdo e de tomada de decisoes.

Os governantes devem ser responsaveis perante os seus constituintes pela
utilizacdo dos fundos publicos e pelos seus resultados. Uma atribuicdo clara e

17 er EAST: Four simple ways to apply behavioural insights
18 yer OECD - Central Government Recruitment Systems
1% Consultar Administration and the Civil Service in the EU 27 Member States
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demarcada de competéncias e responsabilidades entre as varias
administracoes a nivel estatal, regional e local promove uma maior
responsabilizacdo dos representantes politicos.

e Aplicar o principio da subsidiariedade para assegurar a distribuicdo
mais eficaz e eficiente das responsabilidades administrativas e
juridicas a nivel local, nacional e da UE.

D. Glass State (“Estado de vidro”)

Garantir uma total transparéncia na utilizacao dos recursos publicos: como sao
contabilizados, de onde vém e como sdo gastos. Monitorizar os processos de
concurso para garantir que os contratos publicos oferecem a melhor relacdo
qualidade/preco ("BVM").?% As propostas em que existe concorréncia para a
prestacdo de servicos publicos garantem melhores resultados para os cidadaos,
enquanto que um sistema transparente limita a fraude.

e Tirar partido do papel do Tribunal de Contas Europeu na
administracao dos servi¢os nacionais de auditoria para melhorar a
gestdo de Fundos publicos, tanto a nivel europeu como nacional, e
uniformizar as normas contabilisticas do setor publico,?! partilhando as
melhores praticas entre os paises?’ (ou seja, a producdo de contas
publicas globais (WGA) a nivel nacional).?* O Tribunal devera garantir
que os fundos publicos sdo utilizados para executar as politicas
propostas de forma correta e eficiente, acompanhando a coeréncia
entre a concecdo das politicas e a respetiva implementacao.

e Aumentar as competéncias dos Servicos Nacionais de Auditoria?*
para analisar as atividades, a dimensao e os objetivos das entidades
do sector publico e dos programas de politicas publicas, sem
comprometer a rapidez e a qualidade dos servicos. Devem-se realizar
avaliacoes periddicas independentes de todos os bens e empresas
publicas para testar a sua eficdcia, aumentar a eficiéncia e testar
técnicas inovadoras de financas publicas e orcamentacao.

e Centralizar os processos de aquisi¢ao ou utilizar instrumentos de

20 Consultar National Audit Office (NAO) - Assessing value for money
21 yer On the idea of introducing "EPSAS"

22 \er 2018 ECA Award for research on public sector auditing

23 Consultar A snapshot of UK finances

24 Como por exemplo The National Audit Office (NAO)
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agregacdao, como protocolos e contratos consolidados, para
beneficiar em escalas maiores. Integrar a atual plataforma central de
contratos publicos (TED)? com as plataformas nacionais de concursos
publicos, garantindo ainteroperabilidade e o intercambio de dados para
permitir a apresentacdo de propostas transnacionais?® e atenuar os
efeitos de bloqueios existentes.

e Melhorar o conhecimento do mercado,?” por exemplo através da
investigacdo e de praticas de contratos pré-comerciais, para melhor
definir as necessidades do setor publico em matéria de planeamento
plurianual e anual dos contratos publicos.

e Fomentar uma utilizacdo mais adequada, eficaz e transparente das
Parcerias Publico-Privadas (PPP) e de outsourcing com base nos
resultados estatisticos, fazendo-o apenas nos casos em que existem
beneficios para os cidadaos, contabilizando fatores externos do
mercado, como os impactos ambientais e sociais, a responsabilizacdo e
possiveis incentivos desonestos. Realizar avaliacoes de impacto
exaustivas em casos de outsourcing que podem ter um impacto
potencialmente grande no bem-estar dos cidadaos. A prestacdo publica
de servicos também deve ser avaliada na mesma base exaustiva que a
das PPP.

e Estabelecer e expandir o uso de cooperativas e associagoes
mutualistas na prestacdo de bens e servicos publicos, a fim de
aumentar a responsabilizacdo democrética, a participacdo dos cidadaos,
a prestacao efetiva de servicos e a devida creditacdo conjunta.?®

%5 Ver What is TED?

26 Consultar European Comission: E-procurement

27 Como visto em Public procurement — a study on administrative capacity in the EU
28 Consultar Vision paper: A cooperative vision for the collaborative economy
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Il. Criar um sistema de ensino para o futuro

A Educacdo é uma verdadeira forca de promocdo da mobilidade e inclusdo
social, bem como um importante meio de unido de pessoas numa democracia
vibrante e dinamica em sociedades pluralistas e abertas. A Europa enfrenta
desafios regionais extremamente diferentes em matéria de Educacdo. O Volt
ird garantir que as escolas sejam locais de trabalho mais inspiradores, seguros,
aliciantes e estimulantes para todos. Com o objetivo de promover a igualdade
de oportunidades e acesso a uma educa¢ao de elevada qualidade, o Volt
defende o desenvolvimento consciente e responsavel de cada crianca e jovem
da Unido Europeia. O Volt apoia a aprendizagem extracurricular, bem como a
educacdo informal e ndo-formal. A aprendizagem continua e a formacao
profissional devem estar disponiveis para todos, independentemente das sua
vidas profissionais e pessoais, a fim de proporcionar oportunidades a pessoas
de todas as idades. Deve ser dada maior énfase a educacdo pré-escolar. Por
ultimo, defendemos um maior investimento no ensino superior a nivel
europeu, bem como na investigacao e desenvolvimento. O ensino superior
de elevada qualidade deve ser acessivel e estar a disposicdo de todos os
cidadaos, independentemente da sua origem. A fim de permitir a todos os
cidadaos participar e contribuir para a sociedade, a educacao deve fornecer as
ferramentas necessarias ao desenvolvimento pessoal de cada um e criar
oportunidades variadas para os cidaddos europeus.

De forma a criar um sistema que permita aos cidadaos participar e contribuir
paraasociedade, a educacao exige importantes reformas para que possa ajudar
a desenvolver competéncias essenciais numa sociedade participativa, devendo
estimular a participacao civica e incentivar e recompensar a exceléncia. Uma vez
que as nossas politicas se baseiam nas melhores praticas, consideramos que a
reforma escolar que se revelou eficaz da Finlandia é um exemplo a seguir. As
suas principais conquistas incluem: maior énfase na educacdo pré-escolar;
disponibilizacdo de recursos de alta qualidade para formacao de professores,
assim como remuneracdo adequada para estes profissionais; carga horaria
escolar reduzida; quantidade de trabalhos de casa inferior; disponibilizacdo de
refeicoes e de transporte de e para a escola de forma gratuita. O Volt considera
que estas sdao as bases fundamentais para o futuro da Educacdo. Vamos
trabalhar em conjunto para transformar as escolas num nlcleo para o
conhecimento, inspiracdo e desenvolvimento pessoal — tanto para estudantes,
como para professores.
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A. Educacao pré-escolar

As instituicoes publicas deverdo apoiar e complementar, de vérias formas, o
trabalho desenvolvido pelos pais, mas estes continuardo sempre a ser a
principal entidade responsavel pelo bem-estar da crianca. O objetivo do ensino
pré-escolar consiste em apoiar o crescimento das criancas no sentido de se
tornarem membros da sociedade responsdveis do ponto de vista ético,
fornecendo-lhes os conhecimentos e as competéncias necessarias e
melhorando as suas condicdoes de aprendizagem. Existe, portanto, a
necessidade de aumentar a sua qualidade e acessibilidade.

e As creches e jardins de infancia deverdo estar acessiveis de forma
gratuita para todas as criangas.?

e Ensino pré-escolar criativo: o Volt defende um foco maior em
educacdo pré-escolar, como acontece na Finlandia.>°Programas de
educacdo e apoio na infancia (por exemplo, programas de tutores e
mentores) proporcionam modelos positivos e, em consequéncia,
melhoram o desenvolvimento das criancas e jovens.’

e Criacdo de grupos de trabalho de reabilitagdo constituidos por
representantes dos servicos de cuidados de salde, do setor voluntario
e estatutario, da orientacdo infantil e aconselhamento familiar, bem
como do setor escolar. Estes grupos tém por objetivo organizar centros
de dia para as criancas com necessidades especiais e de educacao para
apoiar o acompanhamento do crescimento e da aprendizagem.*?

e Assegurar 0 acesso a Servicos especiais para criangas com menos de
6 anos, tal como sessoes de terapia da fala ou consultas com psicélogos,
conforme seja necessario.

e Garantir que existe um padrao elevado a nivel europeu respeitante
as licencas parentais, de paternidade e de maternidade. Apds o
periodo de licenca de maternidade e paternidade, um ou ambos os
progenitores devem poder gozar uma licenca parental. O periodo de
licenca parental deve ser, no minimo, de 26 semanas e pode ser gozado
num periodo continuo, que o empregador ndo pode recusar, ou num
periodo descontinuo, que o empregador pode recusar. A semelhanca do

2% para mais informacdes, ver Igualdade Social - Atenuar a pobreza - Jovens.
30 Mais informaces: minedu.fi/en/early-childhood-education-and-care

31 As "pré-escolas florestais" da Dinamarca, desenvolvidas por pedagogos e investigadores, s30 também
uma boa pratica. Para além de proporcionarem um desenvolvimento saudavel, visam também
desenvolver uma utilizagdo responsavel dos recursos naturais. Ver denmark.dk/en/meet-the-
danes/forest-preschools

32 OCDE, Early Childhood Education and Care Policy in Finland,

disponivel em http: //www.oecd.org/finland/2476019.pdf
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que acontece com o subsidio de maternidade e de paternidade, o
subsidio parental é igual ao rendimento que seria normalmente
auferido.?

B. Ensino basico e secundario

O ensino basico e secundario exige uma atencdo especial, uma vez que é o
principal fator determinante da desigualdade social. O programa do Volt visa
desenvolver um sistema verdadeiramente abrangente que possa criar cidadaos
mais informados, envolvidos e dotados das competéncias necessdrias para
reduzir os niveis de desigualdade.

B.1. Instrumentos de apoio aos cidadaos

e Proporcionar refeicoes escolares diarias, saudaveis e
gratuitas a todos os alunos para quebrar o ciclo da fome e da
pobreza infantil. O acesso a refeicoes gratuitas tem beneficios
nutricionais, de aprendizagem e de salde, apoiando a
produtividade e o sucesso escolar.3*

e Assegurar o acesso 3 Internet de alta qualidade e a
conectividade a tecnologia®®, através de redes moveis e
ligacoes Wi-Fi mais rapidas, que consigam alcancar zonas rurais
e outras comunidades mais isoladas o mais rapidamente
possivel. Isto é absolutamente vital para a educacdo das criancas
e jovens, uma vez que permite um acesso rapido a informacao
proveniente de uma grande variedade de fontes, o que devera
sempre ser acompanhado por um pensamento critico bem
desenvolvido.

e Reforgar o sistema educativo, alargando o financiamento das
escolas publicas nas zonas urbanas e rurais. Dar a todas as
criancas a possibilidade de participarem numa escola bem
desenvolvida.

e Criar programas especiais de integracdo das criangas
migrantes para os ajudar a adaptarem-se a uma nova lingua e

33 para mais informagdes, ver Discriminacdo em relagdo a grupos e minorias - Acabar com a
discrimina¢do das mulheres - No local de trabalho

34 Journal of School Health, Nutrition and Student Performance at School, disponivel

em onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1111/j.1746-1561.2005.00025.x

35 Ver Garantia dos direitos digitais e liberdade.
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cultura.

B.2. Abordagens e técnicas inovadoras

Propomos tornar a educacdo mais eficaz e acessivel, alcancando uma
gama mais alargada de capacidades e talentos dos alunos. Devem
investigar-se as tendéncias dos estudantes a longo prazo e atualizar
regularmente os planos de estudo, de forma a adapta-los melhor as
nossas sociedades em constante mudanca.

e Investir na investigacdo para encontrar formas melhores e
mais criativas de ensinar, como a aprendizagem baseada em
fendmenos: ensino por temas,?® aprendizagem em grupo,
abordagens mais experimentais e praticas, educacdo assente em
valores e desenvolvimento de pensamento critico, que estimule
a criatividade e imaginacdo. Educar todas as criancas com foco
nos seus pontos fortes, assegurando simultaneamente que
atingem certos niveis de desenvolvimento, incentivando-as a
aprender através da lideranca, da participacdao e da consciéncia
civica.>”

e Introduzir novas técnicas de medicdo do sucesso das escolas,
tais como as taxas de escolarizacdo/abandono escolar; a
retencdo de colaboradores e o seu desenvolvimento
profissional; a ligacdo das escolas com a comunidade através de
fundos de filantropia, de participacdo/empenho parental e
satisfacdo comunitdria. As turmas nao deverdo exceder os 20
alunos.

e Incentivos a criacao de competéncias digitais, tanto no ensino
primario, como na preparacao para o mundo profissional (aulas
de programacao, etc.).

e Reforgar o sistema educativo através do aperfeicoamento
dos cursos e aulas online, tornando o ensino superior disponivel
para todos, em especial para os estudantes que vivem em zonas
remotas.

e Rever os artigos de investigacdao no campo da neurociéncia e
biologia sobre a aprendizagem, a atengdo e a concentragao
do aluno, por exemplo, no que se refere aos tempos de aula ou
de exame, bem como experimentar uma nova estruturagao dos

36 ver “Phenomenal Education - Phenomenon Based Learning”
37 \er CATS - Children as Actors for Transforming Society
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horérios escolares.38

B.3. Reforma das Metas Curriculares

e Assegurar a fluéncia no Inglés, visto tratar-se
indiscutivelmente da lingua franca na comunicacdo
internacional. Simultaneamente, colocar um maior foco no
dominio das proprias linguas maternas, a fim de permitir um
empenho e envolvimento adequado nas comunidades locais.

e Destacar o ensino das disciplinas STEAM3*®, que serdo
lecionadas em Inglés e deverao estar ativamente ligadas as artes
e a criatividade.

e Priorizar a educacdao para a cidadania e o ensino sobre o
sistema politico, abordando o seu funcionamento, desde o
governo local, ao governo nacional e a Unido Europeia. Tornar a
formacado civica uma prioridade.

e Introduzir uma disciplina de “Desenvolvimento Pessoal e
Social”, com Foco nas competéncias pessoais e responsabilidade
de cada um. Serd obrigatéria e com uma hora semanal nos
ultimos dois anos de ensino secunddrio, abrangendo conteddos
como a economia e a literacia financeira basica, fundamentos
juridicos, competéncias sociais, sustentabilidade e estilo de vida
saudavel. Deve também promover a cooperac¢do entre as escolas
e o seu ambiente local.

e Reestruturar os programas e curriculos educativos, para que
promovam ativamente a tolerancia e o didlogo intercultural,
o envolvimento dos cidadaos, a abolicdo dos preconceitos e a
promocao de valores democraticos. Deve ser dada prioridade a
promocdo da igualdade entre homens e mulheres (de forma a
ultrapassar os estereotipos de género e as discriminagdes), bem
como a educacdo sexual e de relacoes.

e Aumentar a educacdo no dominio da saitde e bem-estar
mental, que deve abordar os desafios que pessoas de todos os
grupos etdrios enfrentam num mundo de conectividade
constante, marginalizagdo socioeconémica e intimidacdo e

38 \er UC Berkeley, “Poor grades tied to class times that don’t match our biological clocks”
39 Ciéncia, Tecnologia, Engenharia, Artes e Matematica (Do Inglés “Science, Technology, Engineering, Arts
& Mathematics”)
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assédio online.

e Introduzir aulas de cultura artistica, que desenvolvam a
criatividade e empatia através do cinema, teatro e arte.

e Enfatizar conhecimentos e competéncias especificas de
aprendizagem, como o desenvolvimento da oralidade e da
escrita.

C. Gratificacao dos professores

Pretendemos atrair mais pessoas qualificadas para a profissdo de professor e
que estes profissionais se encontrem motivados no seu emprego, aumentando
areputacdo e aremuneracdo desta importante profissao que tem como funcao
educar as geracodes futuras.

e Apoiar as cimeiras e eventos de educacdao promovidos pela Uniao
Europeia.®®

e Reestruturacdo da Fformacao de professores, oferecendo uma
experiéncia mais pratica, analisando as atuais condicoes de admissdo na
carreira e proporcionando apoio a entrada de profissionais de outras
areas.

e O trabalho extracurricular e/ou fora-de-horas deve ser remunerado
ou de outra fForma compensado.

e Investir em apoio emocional, aconselhamento, orientagdo e
cuidados psicolégicos a professores prestados por pessoal
especializado e em colaboracdo com instituicoes médicas locais.

e Priorizar os investimentos em escolas e professores de
comunidades marginalizadas e que enfrentam a exclusdo social.

e Incentivar e recompensar o compromisso de longo prazo por parte
dos professores. Dar mais voz aos professores e aos profissionais da
educacdo, incluindo na elaboracdo de politicas de educacdo.

e Colocaraénfase no ensino pela criatividade, com novas estruturas de
trabalho e ambientes de trabalho. Introduzir sistemas de avaliacdo com
base em comentarios e opinides de todos os intervenientes do sistema.

40 Comissdo Europeia, Primeira Cimeira Europeia da Educacao
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D. Edificios e infraestruturas

e Transformar os centros educativos em pontos comunitarios para a
troca de ideias.

e Investir em edificios e instalacdes novos ou renovados que facilitem
a aprendizagem de competéncias essenciais para o mercado de trabalho
atual, tal como o networking. Ja existem exemplos funcionais deste
conceito, que pretendemos difundir por toda a Europa. A Escola
Secundaria de Orestad, em Copenhaga, é um desses exemplos.*

E. Ensino superior e formacao profissional

No mundo de hoje, existe uma forte procura por pessoas altamente
qualificadas e socialmente empenhadas. Até 2025, espera-se que metade de
todos os postos de trabalho deverdo exigir qualificacbes a nivel do ensino
superior.*? O emprego, sob o efeito das tecnologias digitais, estd a tornar-se
cada vez mais flexivel e complexo. Exige-se que os trabalhadores tenham
capacidade de gerir informacdo complexa, pensar de forma auténoma e
criativa, utilizar varios recursos, incluindo os digitais, comunicar de forma mais
eficaz e ser mais resilientes do que nunca. A criatividade e a capacidade de criar
ligacbes entre vdrias dreas sao cruciais para o desenvolvimento pessoal, bem
como para a resolucdo de problemas sociais. Todos os cidaddaos devem poder
sempre avancar para um nivel mais elevado de educacao, independentemente
das escolhas que fizerem em diferentes fases da vida. O Volt tenciona relancar
o ensino superior com politicas inovadoras, destinadas a acompanhar as
tendéncias emergentes.

e Expandir o projeto Erasmus +, através de um aumento significativo
do seu orcamento e da melhoria da acessibilidade, divulgacdo e
sensibilizacdo para as oportunidades que oferece. Atualmente, a
difusdo de informacdo do programa é feita através da plataforma da DG
EAC*, mas queremos assegurar uma maior colaboracdo com as
instituicoes nacionais e regionais, de modo a podermos chegar aos
lugares que mais podem beneficiar com este intercambio. Desde o inicio
do programa Erasmus+, em 2014, que mais de 2 milhdes de pessoas
participaram no programa.**

41 Ver Can a Building Aid the Education Process?

42 Comunicacdo da Comissdo Europeia ao Parlamento Europeu, ao Conselho, ao Comité Econémico e

Social Europeu e ao Comité das RegiGes sobre uma nova agenda da UE para o ensino superior
43 Dire¢do-Geral da Educac3o, Juventude, Desporto e Cultura

44 Comiss3o Europeia ERASMUS + O programa da UE para a educacdo, a formacdo, a juventude e o

desporto (2014-2020)
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e Expandir o programa Erasmus Pro e assegurar que chega a pessoas de
todas as areas e contextos socioeconémicos, em programas educativos
e profissionais. Trinta anos volvidos, o programa tem provado o seu
valor e a sua expansdo é certamente um investimento compensador
para o futuro da Europa.

e Facilitar a mobilidade intersetorial entre universidades e outros
estabelecimentos de ensino superior, por um lado, e entre o setor
privado e as organizacdes sem fins lucrativos, por outro. Tal estimularia
a partilha de diferentes perspetivas e permitiria a individuos altamente
qualificados terem uma carreira flexivel.

e Estabelecer um prémio para o(s) melhor(es) professor(es) na UE.

e Estabelecer um debate aberto sobre como projetar as universidades
do Futuro, com foco em temas como o acesso livre a residentes de
determinada uma regido ou a promocdo de aulas online.

e Permitir a continuagdo do ensino, criando bolsas de estudo para ex-
alunos e profissionais que pretendam regressar aos estudos, para
promover a aprendizagem ao longo da vida.

F. Exceléncia

Criar centros de exceléncia em certas universidades e institutos superiores para
obter reconhecimento internacional, atrair talentos, promover a inovacao e
criar parcerias com o setor privado, se relevante, mantendo a liberdade
académica e a integridade do sistema de ensino.

e Investir em universidades situadas em regioes desfavorecidas para
atrair estudantes e recursos.

e Investir em centros de educacao relacionados com artes e técnicas
locais ou regionais (por exemplo, a Escola de Napoles para Alfaiates).

e Envolver as empresas e a sociedade civil na criacdo de aulas e
seminarios, de forma a garantir a criacdo das competéncias necessarias
no mercado de trabalho e uma maior mobilidade entre instituicoes de
aprendizagem.
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Ill. Disponibilizar cuidados de saide de elevada
qualidade para todos

Em conformidade com a OMS, o Volt define a Saide como um estado de
completo bem-estar Ffisico, mental e social, e ndo apenas a mera auséncia de
doenca ou mal-estar. As doencas e incapacidades mentais e fisicas precisam de
ser vistas de uma forma mais construtiva e consciente pela sociedade.
Consideramos que a solucao para um servico de salde eficiente e sustentavel
reside na prevencdo e ndo no tratamento de doencas, reduzindo os recursos
humanos e financeiros necessarios no préprio sistema.

Com base nestes principios, pretendemos implementar um sistema de saude
de elevada qualidade. O Volt defende o investimento na melhoria dos cuidados
de saldde e que estes estejam disponiveis para todos. Por todo o continente,
devera ser possivel consultar um médico de clinica geral ou um especialista no
prazo de poucos dias e obter o devido tratamento de forma atempada
(reduzindo os custos das listas de espera). Adicionalmente, é necessario
reforcar o acesso a cuidados de saide mental. Ferramentas eficazes de e-Health
("satde digital”) tém de se tornar uma parte intrinseca da prestacdo de
cuidados de saude, alargando o préprio acesso a estes cuidados. Além disso, o
Volt defende a alocacdo de mais recursos para a salde preventiva, com
destaque particular para as doencas relacionadas ao estilo de vida, bem como
para a saude infantil. Queremos implementar um sistema de salde eficiente no
qual os prestadores de cuidados de salide estdo dotados das ferramentas
necessdrias para que possam fornecer o melhor atendimento possivel, que
atenda as necessidades e desejos dos pacientes. De uma forma geral, uma
colaboracdo mais préxima entre as profissoes médicas no que respeita a satde
fisica, mental e social é fundamental para melhorar a qualidade e a eficiéncia
dos cuidados de salde.

A. Harmonizag¢ao dos sistemas de saide europeus

e Assegurar uma cobertura universal do acesso aos cuidados de saude
para todos os residentes europeus.

e Elaborar diretrizes e normas comuns a nivel europeu, baseadas em
avaliacoes comparativas e nos melhores desempenhos no que
respeita a tempos de espera, diagndsticos e tratamentos para
melhorar a qualidade dos cuidados de saude. Para este efeito, o Volt

27



Volt Europa — Mapa Europeu de Politicas

propoe aimplementacdo de um sistema de avaliacdo anual dos servicos
publicos de salde, que seja integrado no Semestre Europeu (por
exemplo, através da cooperacdo com agéncias de estudos estatisticos
como a Health Consumer Powerhouse?®).

e Trabalhar no sentido de desenvolver sistemas de saude eficientes e
de elevada qualidade, o que exige uma otimizacdo continua da
coordenacdo e da colaboracdo entre as instituicoes publicas e os
prestadores de cuidados de salde, sejam publicos ou privados. Os
prestadores de cuidados de salide ndo devem ser geridos (na
totalidade) por 6rgaos administrativos centralizados - devem poder ser
independentes e ter uma maior autonomia para garantir a mais elevada
qualidade dos cuidados, reduzindo apenas ao essencial o envolvimento
de governos, politicos e burocratas nas decisdbes operacionais que
respeitam a prestacdo de cuidados de saude. Em vez disso, uma rede
independente de prestadores de cuidados de salde e de seguradoras
deverd possibilitar o acesso a cuidados de salde de elevada qualidade,
em que as decisdes operacionais sao essencialmente tomadas por
profissionais de saide com o envolvimento dos pacientes. O(s)
Estado(s) deve(m) fornecer as condicdes necessdrias para que os
prestadores de cuidados de salde e os prestadores de seguros
funcionem com os mais elevados niveis de qualidade, bem como
estabelecer o quadro juridico e regulamentar para o financiamento dos
cuidados de saude, que resulte numa cobertura universal adequada,
com cuidados de salide acessiveis para todos (estilo Bismarck?*¢). Dada a
multiplicidade de sistemas de saide em todo o continente, o Volt esta
convicto de que a coordenacdo eficaz entre os setores publico e
privado, tal como a atribuicdo de competéncias, tem de ser, em Gltima
andlise, adaptadas as necessidades e vontades de cada pais e de cada
caso.

e Assegurar a cobertura dos servicos de saide em toda a Europa, para
facilitar a mobilidade dos cidaddos europeus, alargando os acordos
existentes em matéria de cuidados de salde (por exemplo, criando um
sistema de reserva digital de cuidados de salde especializados a nivel
da UE, através do Cartdo Europeu de Seguro de Doenca - CESD). A nossa
visdo a longo prazo é que o CESD permita aos cidadaos da UE acesso a
todos os tipos de cuidados de saltde em toda a UE.

4 Todos os anos é publicado um documento que compara o desempenho dos cuidados de satide de
cada pais europeu. As nossas equipas politicas nacionais podem adaptar as mudancgas mais facilmente
com as suas diferentes prioridades e velocidades. Ver Health Consumer Powerhouse, Euro Health
Consumer Index

46 Especialmente para paises maiores, o sistema Bismarck classifica consistentemente melhor em
desempenho do que os sistemas Beveridge, conforme descrito no Health Consumer Powerhouse, Euro
Health Consumer Index 2017
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e Assegurar cuidados de saide de qualidade em toda a UE, impondo
normas de prestacdo de cuidados baseadas na evidéncia.

e Introduzir uma maior harmonizacdao na prescricdo de receitas
médicas e na utilizacdo de medicamentos em todos os paises através
da Agéncia Europeia do Medicamento (EMA). Por exemplo, é prioritario
reduzir a grande disparidade nos consumos de antibidticos entre os
varios paises da UE, uma vez que o recurso excessivo aos antibiodticos
tem resultado em cada vez mais resisténcia as doencas.*’

B. Acesso a cuidados de saide

e Reduzir os tempos de espera através da implementacio de um
sistema de reservas eletronico para as diferentes especialidades
médicas, com maior investimento em especialistas e infraestruturas
médicas.

e Criar uma abordagem multiprofissional, apoiando a centralizacdo
inteligente das especialidades médicas. Os centros de salide devem
proporcionar aos pacientes um atendimento abrangente no que se
refere a consultas médicas, bem como consultas com psiquiatras,
psicélogos, conselheiros sociais, terapeutas da fala, fisioterapeutas e
outros profissionais de satde. Os dados médicos dos pacientes devem
ser partilhados facilmente, de forma segura, entre todas as
especialidades médicas, para que os profissionais de salide possam
prestar melhores cuidados ao paciente.

o Acentralizacdo fisica é sobretudo necessdria no que se refere as
zonas rurais; nas cidades, a centralizacdo incide mais na
interligacdo inteligente dos dominios médicos através das novas
tecnologias de informacao.

o E necessdrio investir em telemedicina e e-health (“satde
digital”), para Ffornecer um ponto de contacto com os
profissionais de satide abrangente, eficiente e de facil utilizagao.

e Criar um European Health Express (unidade de saide movel) para
zonas rurais que nao tenham acesso facil a cuidados de saltde e investir
em novas ideias, tal como as clinicas moéveis utilizadas pela Cruz
Vermelha*® ou pela Lifeline Express®.

47 Centro Europeu de Prevencdo e Controlo das Doengas, Resumo dos Ultimos dados sobre o consumo
de antibidticos na Unido Europeia

48 \Jer Mobile clinics in Ukraine to bring health services to people in need

49 Ver 26 Years of Changing Lives: The Story of Lifeline Express, The World’s First Hospital Train
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e Assegurar a prestacdo de cuidados de saidde mental 3 escala
europeia.

o Os doentes devem ter um acesso rapido aos profissionais de
salide mental através dos seus médicos de familia.

o Os cuidados de salide mental também devem ser oferecidos,
cada vez mais, através de plataformas inovadoras de salde
digital, por exemplo, através de consultas por videochamada.

o Os governos devem desempenhar um papel ativo na promogéao
da sadde mental, aumentando o nimero de pacientes a procurar
cuidados de salide mental e contribuindo para a eliminacdo do
estigma associado aos problemas de satide mental.

o Trabalhar para eliminar o estigma e a mistificacdo em torno de
doencas mentais como a depressado, fornecendo apoio precoce
e continuado, bem como medidas preventivas.

o Adotar uma abordagem holistica e que envolva toda a sociedade
na saude mental com base no Plano de A¢cdo da OMS?°. O Estado
deve regular as condicoes de trabalho no que diz respeito a
dignidade do trabalhador, ao equilibrio entre a vida profissional
e familiar, ao horério de trabalho, ao periodo de férias e a
flexibilidade da profissdo. Devem ser estabelecidas medidas
para manter os trabalhadores informados, dar-lhes apoio em
caso de dificuldade e garantir a aplicacdo das normas relativas
ao local de trabalho.

e Garantir uma cobertura suficiente de médicos de clinica-geral e
unidades de cuidados de saude primarios em areas economicamente
desfavorecidas, especialmente em areas rurais, melhorando a
remuneracao dos profissionais de salde nestas zonas e facilitando a
prestacdo de servicos médicos em areas de dificil acesso através de
medidas de e-health (sadde digital), entre outras.

C. Dar énfase aos cuidados de sadde preventivos

Para alcancar melhores resultados em termos de salde e qualidade de vida, o
Volt acha que é necessario dar maior énfase aos cuidados de satide preventivos.
Muitas doencas resultam da exposi¢cdao a longo prazo a fatores de risco que
podem ser controlados - pelo menos parcialmente - através de melhores
escolhas de estilo de vida, de um ambiente de vida e trabalho mais limpo e de
uma maior concentracdo em cuidados de salde preventivos, de forma mais
precoce. O Volt acredita que devem ser atribuidos mais recursos a cuidados de
salde preventivos nos seguintes dominios:

50 ver Mental health action plan 2013 - 2020
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C.1. Doencas relacionadas com o estilo de vida

Por toda a Europa, as escolhas relacionadas com o estilo de vida
contribuem de forma significativa para o impacto das doencas®'. Opcoes
de estilo de vida pouco saudaveis - como o tabagismo, o sedentarismo
e uma alimentacdo desequilibrada - sdo fatores de risco que conduzem
a doencas (crénicas) como o cancro, a obesidade, a diabetes, as doencas
cardiovasculares e até a mortes prematuras. Embora as pessoas vivam
cada vez mais tempo, fazem-no com mais doencas, o que afeta
negativamente o seu bem-estar e aumenta ainda mais as despesas em
cuidados de salde. Por conseguinte, um estilo de vida focado na
prevencdo, bem como no bem-estar mental e social, deve ser
promovido ativamente nas escolas, locais de trabalho e junto de todos
os cidadaos através de campanhas publicas de sensibilizacdo.
Independentemente da situacdo socioecondémica, todos os cidadaos
devem ter acesso a cuidados de salude preventivos de qualidade ao
longo da vida®2. Assim, damos prioridade as seguintes medidas:

e Promover um estilo de vida saudavel através da
disponibilizacdo de informacdo sobre escolhas saudaveis e da
regulamentacdo do acesso a substancias perigosas que criam
dependéncia. Todas as escolas na Europa devem fornecer
ferramentas de aprendizagem atualizadas e aulas praticas
focadas num estilo de vida saudavel. Além disso, devem
providenciar tempo suficiente e instalacdes proprias para a
pratica de atividade Fisica.

e Restringir ainda mais o acesso a tabaco por parte de menores,
tornando ilegal em toda a UE a compra de tabaco por menores
de 18 anos e garantindo o cumprimento das restricoes de
compra (por exemplo, concedendo licencas de venda e aplicando
coimas a vendedores sem licenca e compradores menores).

e Aumentar a tributagao de produtos derivados do tabaco para
desencorajar o seu consumo. Esta medida justifica-se pelas
estimativas de que, até 2020, o tabaco venha a representar 10%
de todas as mortes, e que o tabagismo provoque cerca de 71%
dos casos de cancro do pulmao, 42% das doencas respiratoérias
crénicas e 10 % das doencas cardiovasculares®3.

e Aumentar do imposto sobre o alcool e as bebidas alcoélicas,
em conjugacdo com outras medidas politicas destinadas a
desencorajar o seu consumo. Esta medida justifica-se pelas

51 ver Top 10 causes of death

52 |sto inclui o acesso a alimentacdo saudavel
53 Ver WHO Report on Noncommunicable diseases (NCDs)
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consequéncias negativas do consumo de alcool na sadde e na
vida social, incluindo episédios de violéncia estimulados pela
influéncia do alcool*.

e Definir diretrizes a escala europeia para a promocdo da
atividade Ffisica nas escolas e locais de trabalho®>.

e Estudar e testar reformas Ffiscais que Fomentem uma
alimentag¢ao mais saudavel, incluindo:

o Aumento do IVA sobre alimentos pouco saudaveis, que
contenham gorduras saturadas, gorduras trans e
aclcares processados.

o Reducdo do IVA sobre produtos vegetais e frutas
saudaveis.

e Facultar diretrizes a nivel europeu sobre educar os mais

novos relativamente a necessidade de manter um regime
alimentar saudavel.

e Tornar disponiveis e/ou obrigatdrias vacinas contra infe¢oes
sexualmente transmissiveis, como o virus do papiloma humano
e a Hepatite B, incluindo-as em programas de vacinacdo
patrocinados pelo Estado.

e Disponibilizar instalacoes e testes de DSTs, a precos
acessiveis para todos.

e Facultar diretrizes a nivel europeu sobre a criacio de
programas de imunizag¢ao para idosos.

e Trabalhar no sentido de descriminalizar ou legalizar as
drogas. A legislacdo e atitude progressista de Portugal em
relacdo a toxicodependéncia mostrou que o atual modelo
predominante de “guerra as drogas” ndo tem funcionado e
continuara a nao funcionar. O Volt tenciona seguir o modelo de
Portugal a nivel europeu, descriminalizando a posse de drogas
até uma determinada quantidade. Esta medida permitira libertar
mais recursos policiais para que possam dar seguimento ao
combate ao contrabando de drogas a larga escala. Além disso,
permitird as sociedades europeias tratar a dependéncia como

54 Ver Risk thresholds for alcohol consumption: combined analysis of individual-participant data for

599 912 current drinkers in 83 prospective studies

55 As pessoas sedentdrias tém um aumento de 20% a 30% no risco de mortalidade, ao passo que as que
desenvolvem algum tipo atividade fisica regular veem uma reducdo o risco de doengas cardiovasculares,
incluindo hipertensao arterial e diabetes. Consultar: WHO Global Status Report 2010
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um problema médico e ndo criminal®®.

C.2. Fornecer programas de cuidados de salde preventivos para
menores

O acompanhamento da salde e do crescimento nos primeiros anos de
vida permite realizar intervencoes médicas mais eficazes e com
resultados positivos a longo prazo em termos da salde e bem-estar da
crianca. Os pais devem receber apoio para que possam tomar as
melhores decisdes para si (durante a gravidez) e para os seus filhos, em
matéria de cuidados de saude fisica e mental, nutricdo, exercicio fisico e
vacinacdo. Varias investigacoes tém mostrado a importancia das
intervencoes nas fases iniciais da vida, bem como de uma abordagem
abrangente ao crescimento durante a infancia, provando que melhoram
os resultados a longo prazo em termos de satde e de capital humano
das criancas e jovens, apresentando, por isso, uma elevada taxa de
retorno®’.

e Implementar normas a escala da europeia para a criacdo de
programas de salde preventiva de alta qualidade para
menores. Os programas de saldde devem acompanhar o
crescimento fisico, bem como o desenvolvimento psicossocial, a
fala e as competéncias socioemocionais através de avaliacoes
periodicas. Através destes programas, os pais devem receber
todo o apoio necessario para dar aos seus filhos a melhor
qualidade de vida possivel. Nomeadamente, deve competir ao
estado e a UE como um todo:

o Prestar cuidados pré-natais que garantam condicoes
justas e seguras para os recém-nascidos, realizar exames
de rastreio regulares as maes (por exemplo, exame do
cariotipo fetal, ultrassons e educar sobre o consumo de
substancias perigosas para o feto).

o Fornecer orientacoes a nivel europeu sobre: 1) a
calendarizacdo correta dos rastreios/exames preventivos
ao longo do ciclo de vida e 2) quais os
procedimentos/exames preventivos essenciais para cada
rastreio.

o Detetar de formainteligente os menores em situacdo de
risco para a realizacdo de rastreios adicionais.

o Partilhar as melhores préticas e informacoes entre todos

56 Consultar Cata Institute, Drug Decriminalization Policy in Portugal

57 Ver The Heckman Equation - There’s more to gain by taking a comprehensive approach to early
childhood development.
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os paises para melhorar os programas nacionais com base
nos melhores exemplos. Embora existam programas de
saude preventiva para menores de idade na maioria dos
paises europeus, os seus resultados em termos de satde
e de acesso a cuidados de salude preventivos variam
consideravelmente na Europa.>®

Uniformizar os programas obrigatérios de vacinacao
infantil para menores, de acordo com as normas
europeias.

Disponibilizar o teste do pezinho durante o periodo
neonatal para detetar condicbes genéticas entre os
recém-nascidos (por  exemplo, hipotiroidismo,
fenilcetonuria e fibrose cistica).

Aumentar a cobertura de cuidados de saude preventivos
para menores de idade através de medidas como
programas de visitas domiciliares e escolares durante a
infancia.

Disponibilizar programas de prevencao da depressao e
ansiedade para adolescentes, visto que varios estudos
tém demonstrado que seria eficaz na reducdo dos
sintomas destas condicoes.>’

C.3. Reduzir os riscos ambientais

As alteracoes climaticas a nivel mundial, a poluicdo atmosférica em meio
urbano e a exposicao ao chumbo sdo responsdveis por quase 2,4% das
doencas e mortes a nivel mundial.®® A fim de reduzir o impacto negativo
dessas causas, o Volt pretende:

Monitorizar em tempo real os principais indicadores de
qualidade ambiental (por exemplo, qual o nivel poluicdo
atmosfFérica - através dos niveis de gases do tipo SOx e NOx, bem
como dos niveis de particulas no ar; avaliar a qualidade da dgua -
através da medicao do pH e de minerais residuais nocivos, como
o calcdrio), para: 1) informar os cidadaos; 2) orientar a
elaboracdo de politicas ambientais e 3) detetar situacoes
perigosas que possam conduzir a doencas como o carcinoma da
tiroide e mesoteliomas.

58 Consultar Preventive youth health care in 11 European countries: an exploratory analysis
59 Consultar A Meta-Analytic Review of Depression Prevention Programs for Children and Adolescents:
Factors that Predict Magnitude of Intervention Effects

60 Consultar GLOBAL HEALTH RISKS - WHO - Mortality and burden of disease attributable to selected

major risks
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e Tomar medidas para melhorar a qualidade do ar nas cidades,
por exemplo:

o Limitar o trafego automoével nos dias em que
determinados limites de qualidade do ar sdo excedidos,
como ja acontece em Espanha, Itdlia e Dinamarca, onde
as medidas incluem: 1) proibir a entrada de automéveis
e/ou camides na cidade ou 2) limitar o acesso a veiculos
com matriculas com nimeros pares ou impares;
Melhorar as redes de transportes publicos;

Apoiar o sistema de meios de transporte partilhados (por
exemplo, o car-sharing);

o Fornecer alternativas ecolégicas de transporte, tais
como infraestruturas seguras e extensas para ciclismo e
caminhada, bem como sistemas de partilha de bicicletas;

o Garantir que os precos dos transportes publicos sao
acessiveis para todos;

e Reforgar a legislacdo e os controlos sobre o setor industrial,
a fim de minimizar as emissdes nocivas.

e Investir nainvestigacdo sobre purificacdo do ar e em espagos
verdes com o propdsito especifico de regenerar o ar, bem como
na implementacdo de projetos-piloto sobre este tema.

C.4. Prevenc¢do baseada em analise de dados

O Volt considera que uma melhor utiliza¢do da informacdo disponivel
pode ser um forte impulsionador da inovacdo nos cuidados de saude,
especialmente quando se trata de cuidados de salde preventivos,
adaptados a cada individuo. O Volt tem como objetivo:

e Reforgar as agéncias governamentais para que monitorizem
indicadores de risco, com base na probabilidade de ocorréncia
de Fenémenos de risco para a saude (como doencas) em varias
categorias geograficas e demograficas, para melhor direcionar
os cuidados de saude preventivos para as populacdes de risco.

e Usar dados anénimos de pacientes para estabelecer um
"Sistema de Informacdo de Saude" confiavel e seguro, onde
os cidaddos podem optar por receber "pacotes de
recomendacoes" para realizar exames preventivos baseados em
caracteristicas individuais.®” Os apelos a realizacdo desses
exames serdo comunicados através de plataformas de e-Health

61 | er A cost-effectiveness analysis of a community based CVD program in Sweden based on a
retrospective register cohort
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(saude digital). Isto permitira:

o Melhorar os niveis de saldde através de cuidados
preventivos individualizados;

o Fornecer previsbes do volume de exames que serao
realizados aos prestadores de cuidados de salde;
Reduzir o tempo de espera dos pacientes;

Acompanhar a realizacdo de exames dos pacientes,
lembrando-os de os realizar na altura certa.

e Conceder deducdes fiscais aos cidadaos para as despesas
com cuidados de saude preventivos.

e Supervisionar alteracoes na prevaléncia de doencas cronicas,
para orientar a elaboracdo de politicas em matéria de cuidados
de salde preventivos.

D. Capacitacao e formacao dos doentes

e Proporcionar uma assisténcia médica ndo-urgente a nivel da UE,
através de um servico de atendimento telefonico permanente (com
o nimero 116117)% Os utentes que telefonem receberdo assisténcia
médica ou uma consulta com um especialista pelo telefone. Também
podem receber aconselhamento sobre se devem visitar a unidade de
cuidados de sadde primarios ou de cuidados de sadde urgentes mais
proxima. Isto aliviaria a pressdao desnecessaria sobre os servicos de
emergéncia e as unidades de cuidados de salde urgentes.

e Realizar uma campanha a nivel da UE para informar os cidadaos da
existéncia e dos servicos do nimero de telefone 116117.

e Sensibilizar a populagdo para a necessidade de doar 6rgdos, a fim de
aumentar o numero de doagdes (por exemplo, através do envio de
cartas a todos os cidadaos que completem 18 anos de idade para
proporcionar uma tomada de decisdo informada sobre a doacdo de
6rgaos, criando um sistema mais transparente). Procurar uma transi¢ao
gradual para um sistema em que a doacdo de érgdos seja a opgao por
defeito no momento da morte, a menos que o doente opte ativamente
por ndo o fazer.

e Uniformizar as informagoes e diretrizes sobre op¢oes de estilo de
vida que conduzem a doengas, com base em conhecimento cientifico

62 Consultar 116117 - Non-emergency medical Assistance
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atualizado.

E. Populagoes envelhecidas

E.1. Cuidados de salde para os idosos

Em toda a Europa, é necessdrio encontrar solucoes para os desafios
colocados nos cuidados de saude pela evolucio demografica.s® A
medida que a esperanca média de vida aumenta, aumenta também a
incidéncia de doencas em pessoas idosas, resultando numa necessidade
crescente de cuidados de saude e assisténcia médica nessa populacao.
Embora muitos idosos encontrem apoio em unidades de cuidados
continuados e lares de idosos a medida que envelhecem, a autonomia e
a capacidade de acdo, que continuam a ser componentes essenciais de
uma qualidade de vida decente, podem ficar comprometidas. Embora
os avancos na tecnologia médica tenham levado a aumentos
espetaculares no tempo de vida das pessoas, algumas intervencoes
médicas frequentemente ndo levam em conta a qualidade de vida que
o paciente tera. O Volt tem como meta:

e Melhorar a qualidade de vida e os cuidados (a longo prazo)
dos idosos, tornando programas de auxilio a vida mais
amplamente disponiveis, através de programas de cuidados
comunitdrios como o disponivel em Buurtzorg, Paises Baixos, ou
outros similares,®* onde equipas com gestdo propria prestam os
cuidados mais adequados a cada paciente individualmente e de
forma flexivel.

e Educar e Formar os estudantes de medicina, especialistas
médicos e outros profissionais de saide para que facilitem os
processos de tomada de decisao do paciente sobre
potenciais tratamentos, com o objetivo de melhorar ou
prolongar a sua qualidade de vida. Isto é particularmente
relevante para pacientes com condicoes crénicas complexas e
que estejam em fim de vida.

e Assegurar a prestacdo de cuidados paliativos em ambiente
familiar no final de vida.

63 | er Population structure and ageing
64 Consultar o artigo Buurtzorg: the Dutch model of neighbourhood care that is going global e o projeto
INTERLINKS - A Europe-wide resource that aims to improve long-term care for older people
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E.2. Apoio a fertilidade e cuidados infantis

Em toda a Europa, tem havido uma tendéncia constante de declinio da
fertilidade. Durante o periodo entre 1961 e 2015, o maior nimero anual
de nascimentos na UE a 28 foi registado em 1964, com 7,8 milhdes de
bebés. Desde entdo, o nimero de nascimentos na UE a 28 diminuiu,
atingindo um minimo de 5 milh6es em 2002.5°

e Garantir que os pais tém acesso a creches e infantarios a
precos acessiveis para que seja mais facil criar criancgas,
mantendo os seus empregos.

e Permitir licencas de maternidade e paternidade igualmente
remuneradas durante um determinado periodo e, em seguida,
licencas complementares que podem ser partilhadas de acordo
com as preferéncias dos pais. Incentivar fortemente ambos os
pais a tirarem licencas parentais.®® A duracdo da licenca pode ser
decidida de acordo com os quadros existentes nos paises, mas
assegurando a igualdade de género.

F. Inovagao e investiga¢ao

e Investir em programas de e-Health (saude digital) para promover a
cobertura, flexibilidade e eficiéncia dos cuidados de saide, bem como a
investigacdo centrada em andlises avancadas de dados médicos. O Volt
pretende:

o Implementar sistemas de reserva eletrénica para evitar listas de
espera dispendiosas.®’

o Melhorar as redes de telemedicina para melhorar o acesso a: 1)
cuidados de saude em areas remotas e 2) consultas com
especialistas. Este ultimo deve ser fornecido especialmente para
pacientes com doencas complexas e altos niveis de comorbidade
que podem dificultar a viagem ou necessitar repentinamente de
contactar um médico especialista.

o Utilizar a plataforma de e-Health (Saude Digital) para associar as
receitas médicas de um doente ao Cartdo Europeu de Seguro de
Doenca (CESD). Com as receitas associadas ao CESD, serd
possivel obter medicamentos sujeitos a receita médica em
qualquer farmacia da UE, melhorando assim o acesso a

65 Eurostat - Fertility statistics

56 Também aplicavel a casais do mesmo sexo. Pais e maes solteiros podem escolher tirar uma licenca a
tempo inteiro prolongada ou, em alternativa, receber beneficios financeiros.

57 Ler Towards an integrated health information system in the former Yugoslav Republic of Macedonia
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medicacao.

o Dar ao paciente a opcao de permitir que: 1) os seus diagndsticos
e/ou registos médicos, 2) a sua preferéncia de doacao de 6rgaos
e 3) as suas instrucoes especificas de cuidados de saldde sejam
incorporadas no CESD, para melhor adaptar os cuidados de
saude que lhe sdo prestados.

o Investir em arquivos digitais seguros em formato padrdao com os
detalhes dos pacientes para: 1) recolher dados, para aumentar a
eficiéncia dos servicos de salde e 2) permitir a investigacao
inovadora com recurso a andlise de dados, com base nos registos
de pacientes anénimos, em conformidade com o RGPD.

o Aumentar o financiamento para a modernizacdo e a
digitalizacdo, a fim de facilitar o Fluxo de trabalho médico nos
hospitais e centros de salde.

e Investir na investigacdao médica:

o Aumentar o financiamento dos organismos de investigacdo
publicos nacionais e internacionais e criar um novo centro de
investigacdo europeu centrado especificamente na investigacao
biomédica, como o National Institute of Health (EUA)®8. Este
centro de investigacdo permitird a realizacdo de investigacao
pioneira a uma escala que nao seria suportada por laboratérios
nacionais, nem posta em causa por laboratérios privados. Este
centro de investigacdo Foi concebido para dar a Europa a
possibilidade de ser uma regido pioneira no dominio da
investigacdo  médica, reforcando assim também a
competitividade das empresas europeias de investigacdo e
estimulando a inovacao.

o Promover a Medicina baseada na evidéncia através do
investimento na investigacao cientifica e da implementacao de
diretrizes europeias® para tratamento e diagndstico de
doencas, homogeneizando a qualidade dos cuidados de salde
em toda a Europa.

o Incentivar a investigacdao em dominios de interesse publico com
baixo potencial comercial, tais como novos antibidticos’,
tratamentos para doencas raras’! e vacinas.”

o Investir na medicina individualizada através de técnicas de alto
rendimento (sequenciacao de ADN, microarranjo,
espectrometria de massa, etc.) para investigar como podemos
melhorar os cuidados de salde preventivos e curativos,

88 \ier National Institutes of Health

9 Como por exemplo: Effectiveness of the 2014 European Society of Cardiology guideline on sudden
cardiac death in hypertrophic cardiomyopathy: a systematic review and meta-analysis

7% Introduction and geographic availability of new antibiotics approved between 1999 and 2014

7! Rare diseases and effective treatments: are we delivering?

72 Vaccine market boosters
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aproveitando os tracos genéticos, fisioldgicos e bioquimicos de
cada um e integrando simultaneamente aspetos
comportamentais como a atividade fisica e a nutricdo. Os
pontos-chave para a implementacdo bem-sucedida dessas
técnicas incluem: 1) reducao dos custos e aumento da qualidade
das tecnologias de medicdo; 2) desenvolvimento da
bioinformatica, da metodologia computacional e estatistica
necessdrias para processar a enorme quantidade de dados
gerada por estas técnicas de medicdo’?; 3) financiamento de
projetos de investigacdo académica de longa duracao relevantes
para as técnicas de elevada capacidade e respetivas aplicacoes
médicas; e 4) garantir o tratamento ético dos dados recolhidos,”
incluindo a privacidade e seguranca absolutas dos dados dos
doentes.

Incentivar a publicacdo de resultados nulos, melhorando
simultaneamente a transparéncia dos projetos de investigacao e
das suas andlises estatisticas’™ através de critérios de
informacdo normalizados,’® de planos de andlise pré-
especificados e, se estiver em conformidade com as regras de
protecdo de dados, da publicacdo dos préprios dados em
bruto.””

e Criar normas para embalagens de medicamentos mais sustentaveis,
usando materiais renovaveis e menos plastico.

G. Profissionais de Saude

G.1. Enfermeiros

Incentivar as redes de cuidados domicilidarios que ligam a
comunidade existente de doentes a uma equipa local de
profissionais de enfermagem, que depois trabalham com esta
comunidade para adaptar o apoio ao doente e as suas
necessidades, seguindo o exemplo da cidade de Buurtzorg, nos
Paises Baixos.’®

Tornar a enfermagem um campo mais independente e

73 More Is Better: Recent Progress in Multi-Omics Data Integration Methods

74 Comparing different scientific approaches to personalized medicine: research ethics and privacy

protection

7> Why Most Published Research Findings Are False

76 Guidelines on the conduct of Clinical Trials

77 Como por exemplo o disponivel em Scientific Data

78 Para mais informacgdo, consultar Welcome to Buurtzorg - Humanity over bureaucracy
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atrativo, promovendo uma estrutura de equipa pequena e com
gestdo proépria.

e Introduzir assistentes de cuidados de saide que prestariam
assisténcia aos pacientes navida quotidiana no hospital, além
dos enfermeiros que cuidariam das necessidades médicas, como
acontece nos Estados Unidos, Reino Unido e Dinamarca.

e Encorajar a sindicalizacao dos enfermeiros e dos assistentes
de sadde para que as suas vozes possam ser ouvidas.

G.2. Médicos

e Harmonizar os sistemas de acreditagdo por toda a Europa e
rever os requisitos de entrada para a formacao universitaria
em Medicina (por exemplo, recompensar as competéncias de
envolvimento social e introduzir testes de admissao especificos,
como na Austria,’® para evitar elevadas taxas de abandono
escolar e atrair as competéncias necessarias).

e Incentivar e estimular a participacdo em programas de
intercambio europeus, tanto durante a fase estudos, como na
fase de trabalho, para todos os profissionais médicos.

e Permitir horarios de trabalho Flexiveis, empregos a tempo
parcial e ambientes de trabalho favoraveis a vida familiar.

G.3. Parteiras
e Rever os custos de seguro para parteiras.

e Apoiar projetos autonomos concebidos para estabelecer uma
ligacdo eficiente entre mulheres gravidas e parteiras, tanto
pré como pés-natais (por exemplo, através de aplicacoes com
conversas online durante a gravidez e nos primeiros meses apés
o parto).

79 Consultar Medical University of Vienna - Medicine and Dentistry Admissions Test
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H. Custos e eficiéncia dos cuidados de sadde

Ao longo das ultimas décadas, a maioria dos paises testemunhou um aumento
constante das despesas de saude. Atualmente, as despesas variam entre 5% do
PIB, na Roménia, e 11,1% do PIB, na Franca e na Suécia.’® Apds as crises
financeiras, os custos diretos assumidos pelo paciente aumentaram mais
rapidamente do que as despesas do Estado em cuidados de salde. Esta
tendéncia torna os cuidados de saude mais caros para os consumidores e, a
longo prazo, pode constituir uma séria ameaca ao acesso a cuidados de sadde
a precos acessiveis para todos os cidadaos europeus. O Volt acredita que os
governos devem manter a salde a um custo acessivel e, portanto, devem evitar
cortes nos gastos gerais com saude e aumentar o financiamento de programas
destinados a reduzir os custos gerais da salide, tais como iniciativas de medicina
preventiva. O Volt também promove o uso eficiente de todos os recursos e a
adocao de politicas com melhor relacdo custo/beneficio. Para esse fim, o Volt
pretende:

e Reduzir os custos através da criacdo de um quadro juridico e
regulamentar que permita capacitar os profissionais de salde
através da criacdo de pequenas equipas auténomas que prestem de
forma flexivel os melhores cuidados a cada doente, por exemplo, com
base no modelo de Buurtzorg, nos Paises Baixos.®

e Assegurar o uso e o abastecimento eficiente e seguro de
medicamentos:

o Fornecer medicamentos em embalagens e quantidades
individualizadas, dependendo das necessidades dos pacientes,
em vez de embalagens padrdo, que muitas vezes resultam em
grandes quantidades de medicamentos ndo utilizados e
desperdicados.

o Coordenar negociacdes com a industria farmacéutica a nivel
europeu com o objetivo de reduzir custos da medicacao

o Reduzir o desperdicio de medicamentos, facilitando a
distribuicdo de medicamentos quase expirados em regides onde
sdo necessarios através de um mercado europeu comum.

e Incentivar médicos e demais profissionais de saude a ampliar a
prestacdo de cuidados de salide preventivos que evitem "custos a
jusante". Os sistemas de incentivos devem ser estabelecidos
individualmente em cada pais para se adaptarem adequadamente ao
seu sistema de saude (e de financiamento).

80 OECD Health at a Glance: Europe 2016 - State of Health in the EU Cycle
81 Buurtzorg: the Dutch model of neighbourhood care that is going global
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I. Saude e direitos sexuais e reprodutivos

e Tornar o aborto legal e financeiramente acessivel para todas as
mulheres e garantir que tém acesso a medidas de contracecdo.
Abordar a salde e os direitos sexuais e reprodutivos de forma
abrangente, como uma questdo-chave de igualdade de género e de
salde.

e Assegurar que as escolas introduzem aulas obrigatérias e
pertinentes sobre saude reprodutiva e direitos conexos, para que
haja uma normalizacdo a nivel europeu nos curriculos que as escolas
devem cumprir.
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IV. Assegurar um sistema juridico, Forcas policiais
e legislacao anticorrupcao que sejam eficazes e

justos

O Volt pretende que os Estados Europeus «inteligentes» assegurem um acesso
sem entraves a sistemas juridicos e forcas de seguranca humanos, justos,
transparentes, responsdveis e eficientes.

O Volt também tem uma politica de tolerancia zero em rela¢ao a corrupcao; a
captura do Estado - quando os interesses privados ditam a politica do governo;
e a crimes de colarinho branco e evasdo fiscal das empresas. Estes
comportamentos sdo contrarios aos valores europeus e sao responsaveis por
perdas significativas de recursos publicos e privados.

Para atingir estes objetivos, é necessario, de forma nao exaustiva, fazer o
seguinte: 1) reformar e melhorar o sistema judicial; 2) agir contra os crimes de
colarinho branco (empresarial e financeiro); e 3) regular, proteger e incentivar
a denuncia de irregularidades. Além disso, as forcas policiais necessitam de ser
melhoradas e limitadas de forma a regular os prolongamentos de estados de
emergéncia e a erradicar a violéncia policial (em operacoes das forcas de
seguranca) e deve ser dada prioridade a sancboes alternativas ao
aprisionamento.

Se ndo for abordada, a corrup¢do pode tornar-se sistémica, sendo que na
Europa, o problema da corrupcao esta frequentemente associado a modelo ndo
liberais de captura do Estado. A nivel mundial, a corrupcao tornou-se cada vez
mais critica, como uma parte endémica da estrutura da economia mundial.
Estudos revelaram que existem entre 21 e 32 bilides (“milhdoes de milhdes”) de
euros de impostos ndo pagos®?, escondidos em paraisos fiscais por todo o
mundo. Com as crescentes desigualdades, que originam instabilidade politica e
uma necessidade urgente de resolver outros problemas globais, é importante
por fim tanto a corrupcdo como a evasao fiscal.

82 Consultar The Scale of Injustice
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A. Sistemas judiciais inteligentes

e Reduzir a acumulacdo de processos pendentes aplicandas normas
simples (como por exemplo, fFocar em métodos do tipo first-in first-out -
“primeiro a entrar, primeiro a sair” - e priorizar casos urgentes).

e Desenvolver vias alternativas para a resolucao de litigios, como a
mediacdo e a negociacdo, em d&reas como o direito da familia.

¢ Incentivar a digitalizacdo dos processos judiciais para acoes civeis,
quando referentes a indemnizacdes abaixo de um determinado
montante, e utilizar meios digitais para ajudar os arguidos a manterem-
se atualizados com as datas dos seus processos e outros dados.

e Expandir os servicos de apoio judiciario entre os Estados-Membros,
de forma a permitir um acesso eficaz a justica, particularmente para as
populacdes mais vulneraveis e marginalizadas.

B. Combate a corrupgao

e Conferir competéncias adicionais ao Organismo Europeu de Luta
Antifraude (OLAF) e ao Provedor de Justica Europeu, bem como a
nova Procuradoria Europeia. As instituicbes europeias sao
responsabilizadas perante o Organismo Europeu de Luta Antifraude
("OLAF"), os Estados-Membros sdo auto controlados através das suas
respetivas instituicoes de luta contra a corrupcdo. No entanto, a
corrupcao deveria idealmente ser fiscalizada por um interveniente
externo e nao autofiscalizada pelo préprio governo - uma vez corrupto,
ndo terd interesse em avaliar nem combater a corrupcdo. E por esta
razdo que o OLAF, bem como a recém-criada Procuradoria Europeia,
deverao ter competéncias adicionais para investigar casos de corrupcao
nos Estados-Membros, incluindo a possibilidade de aceder a
documentos e realizar entrevistas em cooperacdo com o Procurador
Europeu, que tem como missdo o combate a corrupcdo. O OLAF deve
ainda ter o direito de recorrer aos tribunais nacionais, se for necessario.

e Expandir o Registo de Transparéncia Europeu,® de forma a abranger
todas as instituicoes da UE, incluindo a Comissdo e o Conselho, e tornar
obrigatéria a inclusdo de todas as organizacoes de lobbying e de
advocacia neste registo. De seguida, aplicar o mesmo sistema de registo

8 Ver Registo de Transparéncia Europeu
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a todos os niveis da administracdo publica dentro dos Estados-
Membros.

e Combater eficazmente o fenomeno de revolving doors (“portas
giratorias”) em governos e institui¢coes da UE, em conformidade com
as recomendacdes da organizacdo ndao governamental Transparéncia
Internacional.2* As medidas recomendadas incluem periodos de espera
substanciais para os funcionarios publicos e funciondrios eleitos entre a
cessacado das suas funcoes e a ocupacao de funcdes com fins lucrativos
de lobbying ou de advocacia junto das suas antigas instituicoes. Devem
ser criados, ou reforcados, comités de ética dentro das instituicoes.
Estes comités devem ter poderes crediveis suportados por vinculos
juridicos para prevenir quaisquer conflitos de interesses apds a
prestacao de servicos publicos, de acordo com normas de conduta ética
mais rigorosas. O recente caso de Durdo Barroso e a sua ida para a
Goldman Sachs ndo se pode repetir.

e Reduzir ao maximo as oportunidades de abuso de poder por parte
dos atores governamentais, tornando obrigatéria a publicacdo de
todas as despesas publicas. Vamos promover a implementacdo de
iniciativas em matéria de e-governance (governacado digital) e e-
procurement (compras e contratos publicos digitais) para acabar com a
corrupcao burocratica. Para tal, devem ser feitas mudancas destinadas
a acelerar adigitalizacdo das instituicoes governamentais e a publicacao
de forma transparente das decisdoes tomadas pelas instituicoes
governamentais. Tornar transparente também as relacdes entre o
governo e as empresas, ou outras organizacoes, que sejam contratadas
para prestar servicos ao Estado. Qualquer decisdo que exija despesa
publica deve ser inteiramente disponibilizada para analise pela
imprensa e pelos constituintes dos respetivos Estados-Membros. Para
tal, o Volt propoe:

o Utilizar a infraestrutura digital para simplificar e promover a
transparéncia das decisbes tomadas por instituicoes
governamentais e por empresas ou outras organizacdbes com
quem o Estado tenha contratos, a fim de garantir a
responsabilizacdo de todos os intervenientes ligados ao servico
publico;

o Tornar obrigatério que os Estados-Membros digitalizem a sua
administracdo publica. Em caso de incumprimento, o
financiamento da UE sera cortado como incentivo para garantir
o cumprimento desta norma;

o Disponibilizar fundos da UE para apoiar a criacdo das
infraestruturas necessdrias para estas iniciativas e para a
formacdo dos funcionarios publicos de maneira a que sejam
capazes de trabalhar com os novos instrumentos de e-

84 Consultar o relatério da Transparéncia Internacional: When EU politicians become lobbyists
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governance.

Liderar pelo exemplo em relagdo a transparéncia do financiamento
dos partidos. Ndo sdo sé os individuos afetos ao aparelho
governamental que recebem financiamentos ilicitos, mas também os
partidos politicos. E por isso que o Volt se compromete a publicar a
identidade de todos os seus doadores relevantes, assim como as
respetivas quantidades doadas. Iremos também introduzir um cédigo
de conduta que regule o tipo de donativos que podem ser aceites pelo
Volt.

Introduzir requisitos que obriguem a divulgagao total das despesas
dos gabinetes governamentais e dos funcionarios eleitos no
exercicio das suas fungdes, incluindo os deputados em parlamentos
nacionais e os eurodeputados do Parlamento Europeu, seguindo o
exemplo de alguns grupos de eurodeputados.®

Expandir aimplementac¢do de pactos de integridade e de contratacao
transparente nos contratos publicos e nas parcerias publico-privadas,
em conjunto com a sociedade civil e em conformidade com as préticas
recomendadas pela Transparéncia Internacional.®®

C. Acabar com a evasao e fraude fiscal, aumentando a
eficiéncia da cobranc¢a de impostos

Apoiar a execucdo urgente do Plano de a¢do para o combate a
erosdo da base tributaria e a transferéncia de lucros (BEPS - Action
Plan on base Erosion and Profit) da OCDE/G20 destinado a garantir
que os lucros sdo tributados nas regidoes onde sao realizadas as
atividades econdémicas que geram esses lucros e onde valor econémico
é criado.?’

Promover a plena adog¢ao e aplicagao da proposta relativa a uma
matéria coletavel comum consolidada do imposto sobre as
sociedades (MCCCIS), aprovada pelo Parlamento Europeu em marco

85 Como o exemplo dos compromissos de transparéncia do Labour Party: Labour MEPs' transparency

arrangements

8 para mais informac3o, consultar a seccdo sobre Reforma da UE, capitulo de Seguranga: Transparency
International - Integrity Pacts

8 Ver as acGes da OCDE em BEPS Actions
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de 2018.88 As empresas multinacionais online devem ser tributadas pela
sua «presenca digital» e o valor geram num pais.

e Criar uma autoridade Fiscal da UE para combater a fraude e a evasao
fiscal transfronteiras.

o Proibir as empresas ficticias ou de fachada (as letterbox
companies)® - que permitem as multinacionais criarem sedes
ficticias em certos paises para efeitos fiscais - e proibir acordos
especiais e discriminatérios de tributacdo dos entre governos e
multinacionais;

o Examinar e criar mecanismos de transparéncia nas estruturas de
propriedade das empresas, exigindo a divulgacdo dos dados
pessoais dos proprietarios e beneficidrios das empresas no
registo publico.

e Impulsionar reformas administrativas em toda a Europa, a todos os
niveis de governo, a fim de melhorar a eficiéncia e a eficacia da
cobranca de impostos e eliminar os paraisos e as lacunas fiscais na UE.

D. Responsabilidade social e responsabilizacdo das
empresas

Combater de forma aprofundada a criminalidade politica, empresarial e
financeira e apoiar iniciativas destinadas a alargar a responsabilidade social das
empresas, garantindo a conformidade e as normas éticas. Reforcar a protecdo
de quem denuncia infracoes e alargar as auditorias devidas entre as cadeias de
valor.

e Reforcar a recém-criada Procuradoria Europeia, e incentivar o
desenvolvimento de procuradores especializados em criminalidade
financeira nos paises onde estes ndo estao presentes.

e Garantir protecdo, anonimato e compensacdo dos denunciantes que
divulguem informacgoes relevantes para o bem publico.

e Defender as normas internacionais relativas a responsabilidade das
empresas, incluindo o Pacto das Nacdes Unidas e o novo Tratado

Vinculativo em matéria de Empresas e Direitos Humanos.

e Aplicar a legislagdo que alarga as praticas responsaveis e as

88 Consultar a aprovacdao em MEPs approve new EU corporate tax plan which embraces “digital
presence” e o resumo da legislagdo em Common consolidated corporate tax base (CCCTB)
8 Ver exemplos em Letterbox-type practices: avoiding taxes and exploiting workers across the EU
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auditorias devidas as todas as cadeias de abastecimento.

E. Aplicacdo da Lei e operagoes policiais

Reforgar a cooperagao policial europeia, definir limites para o estado
de emergéncia e assegurar que as forcas policiais atuam de forma justa
e eficaz, minimizando ao mesmo tempo o nivel de violéncia e eliminando
as praticas discriminatorias.

Limitar a extensdo de estados de emergéncia, assegurar uma
monitorizacdo completa e transparente dos direitos humanos durante
o periodo de estado de emergéncia e criar mecanismos de revisdo mais
rigorosos para garantir que tais medidas sejam realmente necessdrias.

Incentivar o Funcionamento da Europol e da Eurojust, acelerar e
apoiar a integracdo, e assegurar que os direitos humanos sdo sempre
respeitados®®

No que se refere aos controlos de identidade pela policia, acabar
com a caracterizacdo (seja étnica, racial, etc.) e exigir que os agentes
emitem um formulario préprio para cada verificacdo de identidade.’!

Limitar a autoridade dos agentes de realizar verificaces a discricao,
exigindo uma suspeita razoavel e especifica para todos os controlos e
buscas.??

Acabar com a violéncia policial através de acdoes de formacao,
mecanismos de responsabilizacdo e uma maior supervisdo.”?

Limitar a utilizacdo de policiamento de estilo militar em
manifestacdes e conflitos locais.

Investir na formagao das forgas policiais para lidar com crimes de
6dio.*

%0 ver mais em Outras disposicGes em matéria de boa governagéo, Capacidades militares e néo militares
e Cultura de sequrangca comum neste documento.

91 Vier mais detalhes ver Acabar com a discriminagdo contra grupos e minorias, Acabar com a
discriminagdo baseada em etnia, origem nacional, descendéncia e cor da pele neste documento

%2 Ibidem
% Ibidem

% Vero exemplo de Policing Hate Crime against LGBTI persons:Training for a Professional Police

Response
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F. Reforma do sistema prisional

e Assegurar que as condicoes das prisoes respeitam sempre os
regulamentos relativos aos direitos humanos e a dignidade, tal como
estabelecido nas normas do Conselho Europeu, e que os poderes
administrativos ndo sejam utilizados de forma discriminatéria. Além
disso, assegurar que as prisdes sejam o mais préoximas possivel do
mundo exterior, na medida do possivel, para facilitar a inclusdo e
reintegracao.

e Incentivar a investigacdo de alternativas as prisdes que permitam
manter a sociedade segura, bem como reintegrar os individuos com
éxito na sociedade, incentivando as aulas, as atividades lUdico-
pedagdgicas e a reintegracdo na sociedade.

e Promover as sanc¢oOes alternativas (que ndo a prisdo, como por
exemplo o servico comunitario) de forma prioritaria relativamente a
alguns crimes nao violentos.

e Providenciar cuidados psicoldgicos e/ou a psicoterapéuticos aos
presos, especialmente para os reclusos que sao afetados pela
Perturbacdo de hiperatividade com défice de atencdo (PHDA) em
combinacdo com o abuso de substancias,” incluindo tratamentos
alternativos como a meditacdo e treino de atencao plena (mindfulness).

e Assegurar que os jovens ndo se encontram detidos com adultos.

e Desenvolver um sistema de ensino que abranja os infratores a curto e
a longo prazo. O programa curricular deve ser tdo variado quanto
possivel, com especial énfase naqueles que nao dispoem de qualquer
formacao académica.

e Assegurar que os reclusos que sdao submetidos a revistas corporais
sejam revistados por agentes prisionais do mesmo sexo.
Relativamente a certos reclusos que aderem a rigidas obrigacoes
religiosas ou culturais, todas as precaucdes e medidas necessarias
devem ser adotadas para nao transpor a esse tipo de fronteiras mais
sensiveis. Os sistemas devem antecipar estes pedidos.

e Facultar Formagao cultural para agentes prisionais. Todos os agentes
devem ser sujeitos a um programa de avaliacdo, a fim de compreender

% No total, 51,4% dos delinquentes adolescentes do sexo masculino e 43,6% das delinquentes
adolescentes do sexo feminino tinham antecedentes psiquiatricos na infancia. O risco de criminalidade
atribuivel a populagdo devido a disturbios de infancia foi de 20,6% para jovens adultas do sexo feminino
e 15,3% para o sexo masculino. Mais informag6es em Childhood psychiatric disorders and young adult
crime: a prospective, population-based study.
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a necessidade crescente de trabalhar com comunidades multiétnicas.
Deverd ser implementado um programa de base para todos e, sempre
que se verifigue uma maior concentracdo de populacoes étnica nas
prisbes, deverd aplicar-se um programa mais intenso de educacdo
cultural, que reforcara consideravelmente o respeito entre os reclusos
e os agentes.
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V. Garantir direitos e liberdades num mundo
digital

Numa sociedade marcada pela tecnologia e pela conectividade, os nossos
direitos na Internet sdo essenciais para a nossa democracia. O Volt trabalhara
para garantir os direitos dos cidadaos na Internet e alargar a educacdo digital e
a literacia tecnoldgica. A nossa liberdade de expressao e os nossos direitos
econdémicos, sociais e culturais dependem da nossa capacidade de nos
envolvermos com a tecnologia. O Volt criard um novo tipo de politica, criando
um espaco que permita debater o nosso futuro comum no que respeita as
tecnologias emergentes.

A. Acesso a Internet

e Pressionar a Unido Europeia e os paises europeus a investir mais
para garantir uma liga¢do a Internet de elevada qualidade em toda
a Europa. %% Isto inclui ligacdes a rede mével e Wi-Fi mais rapidas, tanto
em zonas urbanas como rurais, permitindo ligar as comunidades mais
marginalizadas a Internet. Os beneficios econémicos da conectividade
em massa devem ser incentivados, garantindo simultaneamente que a
oferta seja equitativa, justa e universal, sendo considerada um bem de
interesse geral ou um bem publico.

B. Educacgao digital

e Aumentar o foco na educagdo em literacia tecnolégica e digital para
todas as idades, incluindo programag¢ao. A educaciao on-line deve
comecar numa fase inicial da vida e progredir para um sistema de
aprendizagem ao longo da vida e formacgado profissional, dando atencao
3 saude mental e bem-estar social, que poderdo ser afetados pelos
ambientes digitais.

¢ Incentivar o investimento em programas de educa¢ao de adultos ao
longo da vida com énfase na literacia ocupacional. A medida que cada
vez mais postos de trabalho se tornam redundantes através da
automatizacdo, um numero crescente de pessoas terd de voltar a
receber formacao para desempenhar novas funcoes ou utilizar as novas
tecnologias. A literacia digital terd, por isso, uma importancia crescente

% Consultar Digital Single Market - Connectivity for a European Gigabit Society
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e exige um aumento do investimento. A literacia ocupacional, ou seja, a
ideia de que as pessoas devem poder desenvolver os seus proprios
interesses através do acesso a informacao e a tecnologia, deve fazer
parte do desenvolvimento de uma pessoa ao longo da sua vida.

e Assegurar que a educacao digital inclui um destaque em Ciéncia,
Tecnologia, Engenharia e Matematica (STEM). Ao mesmo tempo,
incentivar e fomentar a criatividade e as artes (STEAM - Science,
Technology, Engineering, Arts and Mathematics) e expandir as melhores
praticas publicas e iniciativas de cidaddos, como o programa WISE
(Women in Science and Engineering - “Mulheres na Ciéncia e
Engenharias”), que trabalha para capacitar mulheres e raparigas no
setor através de redes de mentoria e de parceiras (peer-to-peer).’’” A
educacao tecnolégica deve ser utilizada como uma ferramenta de
inclusdo social e profissional, permitindo que aqueles que estdo sub-
representados ou marginalizados se superem, particularmente na
reducdo da disparidade de género nos campos STEM ou na superacao
de obstaculos socioecondémicos.

e Trabalhar na construcdo de uma nova cultura e vocabulario politico
que sejam capazes de debater e abordar novas questoes a3 medida
que surgem. A medida que os avancos tecnolégicos aceleram, em breve
seremos confrontados com questdes que agora consideramos
rebuscadas e inimagindveis, como por exemplo o desenvolvimento da
Inteligéncia Artificial (Al) e da Internet das Coisas (loT - Internet of
Things).

C. Mercado unico digital

e Dar prioridade ao desenvolvimento do mercado Unico digital,
permitindo que as empresas- as startups, em particular - possam
tirar partido dos 500 milhoes de consumidores europeus e das
economias de escala que lhes estdo associadas, trabalhando em
conjunto com a UE e outros paises europeus. Tem de haver
disponibilidade para acolher um novo tipo de organizacbes com
estruturas digitais, bem como modelos empresariais alternativos, como
as cooperativas e as mutualistas.

D. Direitos digitais

e Promover a elaboracdo de uma Declara¢dao de Direitos Digitais
enquanto instrumento juridico internacional vinculativo, com base

97 Consultar WISE - Campaign for gender balance in science, technology & engineering
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nas normas de funcionamento da Internet ja existentes.’® Uma vez
que a conectividade permite que os cidaddos participem mais
ativamente na sociedade, este instrumento garantird os direitos
individuais e sociais num mundo interligado, incluindo o direito de
acesso a Internet, e ird também proteger os direitos associados ao
ambiente digital, como o direito a privacidade, protecdo de dados,
liberdade de expressdo, informacdo, associacdo e governanca na
Internet, para todas as partes interessadas. Principios de Neutralidade
de Rede e uma internet aberta estdo no centro de um sistema de
internet que garante estes mesmos direitos. O Volt defende que a UE
deve incluir os direitos e liberdades digitais nos seus acordos com paises
terceiros.

e Apoiar e desenvolver os mecanismos de protec¢ao de privacidade e
de protecdo de dados, com base no Regulamento Geral de Protecao
de Dados.*® A encriptacdo é fundamental para garantir a privacidade
online. O Volt trabalhard para promover a encriptacdo de todas as
comunicacdes online. Embora seja crucial assegurar uma protecao
eficaz contra as ameacas do terrorismo e da criminalidade, os cidaddos
nunca devem aceitar a vigilancia em massa como uma norma, seja por
parte de agentes publicos ou privados.

e Garantir a Ciberseguranca e proteger os direitos digitais a medida
que surgem novas tecnologias revolucionarias, na proxima era da
"Internet das Coisas",'® onde redes inteligentes, estradas inteligentes,
hospitais inteligentes e até mesmo moéveis inteligentes afetam aspetos
cruciais das nossas vidas.

e Garantir que o principio de uma internet aberta e as liberdades de
expressao, acesso e informagdo sdo compativeis com os direitos de
autor e criador. E necessario equilibrar as remuneracdes e os
incentivos, que sejam justos para criadores individuais e para industrias
criativas, com uma liberdade de acesso a informacdo por parte dos
consumidores. Escritores, compositores e outros criadores devem ser
justamente recompensados pelo seu trabalho, sem limitar
excessivamente o acesso dos utilizadores e a liberdade de informacao
na Internet.

%8 Tal como proposto pela ONU: UN - The charter of human rights and principles for the internet

9 Consultar as medidas europeias de protecio de dados em European Comission - 2018 reform of EU
data protection rules

100 | er The Guardian - Rise of the machines: who is the ‘internet of things’ good for?
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E. Seguranca e Protecao

e Garantir que a Internet é segura, combatendo a criminalidade
organizada e as ameacas a seguranca online, garantindo que existe
capacidade de resposta global aos ciberataques contra intervenientes
publicos e privados. Tal deve ser feito através de uma maior cooperacao
em matéria de seguranca entre as autoridades competentes e as
plataformas digitais, empresas e organismos da UE, como a EUROPOL e
o EUIPO (Instituto da Propriedade Intelectual da Unido Europeia).’' E
igualmente necessdrio tomar outras medidas para combater a
intimidacdo e o assédio online, bem como as suas implicacdes sociais,
em colaboracdo com as plataformas digitais e os cidadaos.

e Combater ciberataques e campanhas de desinformagdo ou
manipulagdo dos o6rgiaos de comunicacdo e das redes sociais.

e Trabalhar com empresas globais de tecnologia e redes sociais (por
exemplo, Facebook, Twitter e YouTube) para combater o
extremismo em todas as suas Formas. Responsabilizar as empresas de
redes sociais pela propagacdo da desinformacao, tal como acontece
com qualquer outra plataforma de informacao.

e Garantir que os dados dos cidaddos da UE armazenados
internacionalmente s3o tratados em estrita conformidade com as
normas europeias e com todas as prote¢coes em vigor.

e Reunir os esforcos e os recursos europeus em matéria de
ciberdefesa. Transferir alguns recursos das despesas militares
tradicionais - como as despesas em pessoal - para a investigacdo e
desenvolvimento, a fim de desenvolver o conhecimento especializado
europeu em matéria de seguranca.'??

e Modernizar as campanhas de comunica¢do estratégica da UE para
estarem recetivas a evolu¢dao do ambiente tecnoldgico nesta era da
informacgao, de forma a efetivamente competir e derrotar campanhas
de propaganda extremistas e violentas.

F. Abordagem ética

e Assumir um compromisso com uma abordagem ética, inclusiva e
voltada para os direitos perante o desenvolvimento tecnolégico. O
avanco tecnolégico deve progredir de acordo com um principio de
equidade, segundo o qual a utilidade de uma inovacdo deve ser medida

101 consultar o site oficial do Instituto da Propriedade Intelectual da UniSio Europeia
102 para mais informacdes, consultar a sec¢do de Reforma da UE - Reforma da politica externa de
seguranca e defesa - Capacidades militares e ndo militares
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em termos de como beneficia os mais vulneraveis, constituindo uma
importante métrica social.
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VI. Solucoes de Codigo Aberto (Open-source)

A. Software de Cédigo Aberto (FLOSS - Free/Libre/Open
Source Software)

Na era da inovacao digital em que vivemos, ha que proteger a seguranca e a
robustez da infraestrutura digital da UE, permitindo um ecossistema de FLOSS
(software livre e de fonte aberta - uma forma de software que da aos
utilizadores a liberdade de utilizar, adaptar e redistribuir o cédigo-fonte das
aplicacoes de software sem ter de pagar uma taxa de licenca) e promovendo a
inovacdo num mercado dominado por monopoélios. Para este fim, é preciso
incentivar a substituicdo de softwares patenteados por softwares de cédigo
aberto na administracdo publica, a fim de criar uma estrutura transparente que
reduza o risco de fugas de informacdo, o uso ndo permitido de dados e a
dependéncia de fornecedores de software exclusivos. Para facilitar isto, o Volt
propoe:

e Incentivar ativamente a introducao de uma diretiva que estabele¢a
que todos os departamentos e instituicoes da UE devem transitar
para softwares FLOSS:

o Criar uma plataforma para softwares FLOSS na administracao
publica e encarregar os administradores de organismos publicos
de avaliar todas as solucbes disponiveis em termos de
abrangéncia e custo, seguindo os exemplos de implementacdo
no Brasil'®'%, Canada’ e Itélia,'° antes de poderem solicitar o
uso de software patenteado;

o Equilibrar as condicoes de concorréncia entre programas e
comunidades de investigacdo, ONGs e empresas privadas que
publicam solucdes em FLOSS, investindo na igual visibilidade e
na assisténcia financeira;

o Designar editores de software como prestadores de servicos em
concursos publicos baseados nos softwares FLOSS;

o Recomendar a adocdo a nivel nacional e aumentar a
sensibilizacdo sobre as vantagens dos softwares FLOSS em
relacdo as solucoes patenteadas;

o Avaliar quais os sistemas preferidos do ponto de vista da
seguranca, desenvolver iniciativas de seguranca comunitarias'®’
e avaliar a facilidade de utilizagao e acessibilidade dos softwares;

o Manter um catdlogo de implementacdes (de casos em que se

103 yer Portal do Software Publico Brasileiro

104 yver Open source in Brazil

105 Consultar Directive on Management of Information Technology - Government of Canada

106 yer Italian Military Adopts Open Source LibreOffice And Saves 29 Million

107 Consultar EU-Free and Open Source Software Auditing Community
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usam softwares FLOSS), mostrando como as solu¢des sdo usadas
e em que contexto, para poder avaliar rapidamente os sistemas
disponiveis, as suas capacidades de andlise de dados, a
acessibilidade e os requisitos.

e Promover uma abordagem ascendente e capacitar os funcionarios
publicos através da realizacdo de acoes de formacao basicas em
desenvolvimento de software, com o objetivo de fazer a transicdo da
utilizacdo para a compreensdo dos sistemas.

o Fazeratransicdo dos funciondrios para que ndo sé sejam capazes
de utilizar uma ferramenta, mas também para que entendam
como esta funciona, para que tenham a capacidade de solicitar
eventuais adaptacoes ou extensdes do sistema de acordo com
as suas necessidades administrativas especificas;

o Desenvolver requisitos uniformes e padronizados, bem como
uma gestdo de alteracoes centralizada, para poder estabelecer
padroes comuns de utilizacdo entre os varios departamentos e
criar  um ecossistema de software mais homogéneo;

e Definir padroes para softwares administrativos que permitam a
interoperacionalidade de diferentes sistemas entre departamentos e
estados.

o Promover a adogao de plataformas FLOSS nas instituicdes da UE

e facilitar a normalizacdo do desenvolvim